Zarzadzenie Nr 110/18
Wéjta Gminy Kozy
z dnia 19 pazdziernika 2018 r.

W sprawie przeprowadzenia konsultacji projektu uchwaly w sprawie:

Regulaminu destarczania wedy i odprowadzania §ciekéw na terenie Gminy Kozy

Na podstawie art. 30 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym
(j.t. Dz. U. z 2018 poz. 994 ze zm.) w zwiazku z Uchwalg Nr XIX/134/12 Rady Gminy Kozy
z dnia 3 sierpnia 2012 r. w sprawie ustalenia zasad i trybu przeprowadzania konsultacji
z mieszkaficami Gminy Kozy (Dz. Urz. Woj. Sl. z dnia 09.08.2012 1. poz. 3345) oraz Uchwalg
Nr XXXVII/269/2010 Rady Gminy Kozy z dnia 2 wrzesnia 2010 r. w sprawie szczegblowego
sposobu konsultowania z radami dziatalnosci pozytku publicznego lub organizacjami
pozarzgdowymi i podmiotami wymienionymi w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia
24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie, projektéw aktéw
prawa miejscowego w dziedzinach dotyczacych dzialalnodei statutowej tych organizacji

zarzgdzam, co nast¢puje:

§1

1. Przeprowadza si¢ konsultacje projektu uchwaty w sprawie Regulaminu dostarczania
wody i odprowadzania $ciekéw na terenie gminy Kozy.

2. Konsultacje majg na celu poznanie opinii w sprawie projektu uchwaty, o ktérej mowa
wust. 1.

§2

W konsultacjach biora udzial mieszkaficy Gminy Kozy oraz organizacje pozarzgdowe
i podmioty wymienione w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dzialalnogci pozytku
publicznego i o wolontariacie (j.t. Dz. U. 22016 r. poz. 1816 ze zm.).

§3

Konsultacje zostang przeprowadzone w terminie od dnia 19.10.2018 r. do dnia 26.10.2018 r.

§4

1. Konsultacje polegajg na wypetnieniu formularza konsultacji, stanowiacego zalgcznik
do niniejszego zarzgdzenia, po uprzednim zapoznaniu si¢ z projektem uchwaty, o ktérej
mowa w § 1 ust. 1.

2. Projekt uchwaly oraz formularz konsultacji, o ktérych mowa w ust. 1, zostang
zamieszczone w dniu 19.10.2018 r. na stronie internctowej Gminy Kozy www.kozy.pl
w zaktadce Konsultacje Spoteczne, na stronie Biuletynu Informacji Publicznej Urzedu






Gminy Kozy www.bip.kozy.pl, na tablicach ogloszefi Urzedu Gminy Kozy oraz bedg
dostepne od w/w terminu w Urz¢dzie Gminy Kozy, pokéj nr 17 (sekretariat).

3. Wypehione formularze dotyczace konsultacji mozna skladaé w terminie do dnia
26.10.2018 r. do godz.14.00 w sekretariacie Urzedu Gminy Kozy, ul. Krakowska 4,
przesta¢ skan dokumentu emailem na adres ug@kozy.pl lub droga elektroniczna
poprzez platforme e-Puap.

§5s
Informacjg o przeprowadzeniu oraz o wynikach konsultacji zamieszcza sie na tablicy ogloszen

Urzgdu Gminy Kozy oraz na stronach internetowych Urzedu Gminy Kozy, o ktérych mowa w
§ 4 ust. 2,

§6

Wykonanie zarzadzenia powierza si¢ Kierownikowi Referatu Gospodarki Komunalnej
1 Ochrony Srodowiska Urzedu Gminy Kozy.

§7

Zarzgdzenie wehodzi w zycie z dniem podjecia.

-

¥

zysztof Fiatkowski






WOJT GMINY
KOZY

Zatgcznik do zarzgdzenia Nr 110 /2018
Wojta Gminy Kozy
zdnia 19.10,2018 .

Formularz konsultacji projektu uchwaly w sprawie Regulaminu dostarczania wody i
odprowadzania Sciekéw na terenie gminy Kozy

Imig i nazwisko osoby lub nazwa organizacji zglaszajacych opinig/uwage:

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------
...............................................................................................................

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------

........................................................................

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------

...............................................................................................................

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------
...............................................................................................................

...............................................................................................................

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------

..............................

Uwagi i opinie zgloszone:

- na formularzu konsultacji wypetnionym anonimowo nie beda rozpatrywane (bez podpisu i adresu),

- po dnix 26.10.2018 r. po godz, 14,00 nie bedg rozpatrywane,

- mogg by¢ do Pani Bozeny Koczur w Urzedzie Gminy Kozy, pok. nr 2 lub na adres email
b.koczur@kozy.pl

-

JT.
ngr T zfo?%ﬁwsm






Erojekt
z dnia 19 paZdziernika 2018 r.

Zatwierdzony przez .........oovevunienns
UCHWAELEA NR.......ccconvrirener
RADY GMINY KOZY
Zdnia .eveveciirinrens 2018~

w sprawie regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie gminy Kozy

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy zdnia 8 marca 1990t. o samorzadzie gminnym (j. t. Dz. U.
22018 r., poz. 994 ze } oraz art. 19 ust.3 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg
i zbiorowym odprowadzeniu §ciekéw (j.t. Dz.U. z2018 r. poz. 1152 ze zm. ), po pozytywnym zaopiniowaniu
przez Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Krakowie Pafstwowe Gospodarstwo Wodne
Wody Polskie projektu ,,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Kozy”

Rada Gminy Kozy
uchwala;

§ 1. Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie gminy Kozy stanowiacy zatacznik
do uchwaty.

§ 2. Traci moc uchwata Nr XVIIl/144/2008 Rady Gminy Kozy zdnia 04 wrzesnia 2008 r. w sprawie
Regulaminu dostarczania wody na obszarze Gminy Kozy

§ 3. Wykonanie uchwaty powierza si¢ Wéjtowi Gminy Kozy.

§ 4. Uchwala wchodzi wzycie po uplywie 14dni od dnia ogtoszenia w Dzienniku urzedowym
Wojewddztwa Slaskiego.

Przewodniczaca Rady

Bozena Sadlik
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Zatacznik do uchwaty Nr ...
Rady Gminy Kozy

Regunlamin dostarczania wody i edprowadzania Sciekéw na terenie gminy Kozy

Rozdzial 1.’
PRZEPISY OGOLNE

§ 1. Regulamin okresla prawa i obowiazki przedsigbiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego oraz odbiorcéw
ustug w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg przeznaczong do spozycia przez ludzi za pomoca urzgdzeh
wodociggowych oraz zbiorowego odprowadzania Sciekéw za pomocs urzadzen kanalizacyjnych na terenie
Gminy Kozy.

§ 2. 1. Ilekroé w Regulaminie mowa jest o ,,Ustawie” nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 7 czerwea
2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu sciekéw.

2. Uzytym w Regulaminie pojeciom nalezy przypisywaé znaczenie jakie nadajg im akty prawne wyzszego
rzedu, w tym Ustawa.

Rozdzial_Z.

MINIMALNY POZIOM USLUG SWIADCZONYCH PRZEZ
PRZEDSIEBIORSTWOWODOCIAGOWO-KANALIZACYJNE W ZAKRESIE DOSTARCZANIA
WwWODY
1 ODPROWADZANIA SCIEKOW

§ 3. W zakresie dostarczania wody i odprowadzania sciekéw przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne
jest zobowigzane:

1) zapewnié odbiorcom dostawg wody o cisnieniu w punkcie przylgczenia odbiorcy do sieci nie mnigjszym
niz 0,1 MPa inie wickszym niz 0,8 MPa, z zastrzezeniem wyjatkow, o ktére wnioskuje odbiorca,
a przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne wyraza na to zgode;

2) przyjmowa¢ do posiadanej sieci kanalizacyjnej $cieki wprowadzane przez odbiorcéw ustug, w ilodci
nie mniejszej niz 0,5 m? na dobe oraz 6 m* rocznie;

3) zapewnié ciggly odbidr sciekow o stanie i skladzie zgodnym z aktualnie obowigzujacymi przepisami
i obowiazujaca umowa o odprowadzanie $ciekow;

4) odprowadzaé wprowadzone $cieki do posiadanych urzadzen przepompowujacych i oczyszczajacych;

5) w przypadku awarii urzadzen wodociaggowych przywr6ci¢ zaopatrzenie w wodg w terminie nie dluzszym
niz 48 godzin, liczac od momentu przyjecia zgloszenia o awarii, natomiast w przypadku awarii urzadzen
kanalizacyjnych przywrocié odprowadzanie $ciekéw w terminie nie diuzszym niz 24 godziny, liczac od
momentu przyjecia zgtoszenia o awarii urzadzefl kanalizacyjnych;

6) w przypadku przeprowadzania planowanych napraw urzadzen wodno-kanalizacyjnych przywrécié
zaopatrzenie w wodg oraz odprowadzanie $ciekéw w terminie nie dtuzszym niz 12 godzin, liczac od
momentu wstrzymania zaopatrzenia w wodg lub odprowadzania $ciekow;

7) prowadzi¢ regularna wewnetrzng kontrolg jakosci dostarczanej wody przeznaczonej do spozycia przez
ludzi.
§ 4. Odbiorcy sa zobowiazani do korzystania z zaopatrzenia w wod¢ w sposdb nie powodujgcy pogorszenia
jakoéci ustug §wiadczonych przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne, tj. do:

1) zabezpieczenia posiadanej instalacji wodociggowej przed cofnigciem sig zniej wody do urzadzen
wodociagowych przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego;

2) natychmiastowego powiadomienia przedsigbiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego o awaryjnych zrzutach
lub zmianach iloéci i jakosci odprowadzanych $ciekdw;
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3) niezmieniania, bez uzgodnien z przedsigbiorstwem wodociagowo-kanalizacyjnym;, uzyskanych warunkéw
technicznych przytgczenia do sieci wodociagowej;

4) utrzymywania pomieszezenia, w ktérym zainstalowany jest wodomierz w stanie uniemozliwiajacym jego
uszkodzenie lub oddziatywanie zakiécajace jego prawidiowe dziatanie, jak réwniez do zabezpieczenia tego
pomieszczenia przed dostgpem oséb nieuprawnionych;

5) niezwlocznego powiadomienia przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego w przypadku uszkodzenia
wodomierza, badZ uszkodzenia plomb, czy tez innych zabezpieczefi na nich zainstalowanych;

6) uzytkowania instalacji kanalizacyjnej wsposob nie powodujacy zakldcen funkcjonowania sieci
kanalizacyjne;j;

7) udostgpnienia przedsigbiorstwu wodociggowo-kanalizacyjnemu dokumentaciji technicznej, danych

z eksploatacji dotyczacych wilasnych ujgé¢ wody iinstalacji zasilanych ztych ujeé, w zakresie
umozliwiajagcym ustalenie, czy moga one oddziatywa¢ na instalacje zasilane z sieci eksploatowanej
przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne;

8) zapewnienia przedsigbiorstwu wodociagowo-kanalizacyjnemu dostepu do wiasnych ujeé wody i instalacji
zasilanych z tych ujgé, atakze do whasnych instalacji potaczonych z siecia, jezeli zachodza uzasadnione
przestanki, ze instalacje odbiorcy moga negatywnie oddziatywaé na poziom uslug §wiadczonych przez
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne;

9) wykorzystywania wody z sieci wodociggowej wylacznie w celach i na warunkach okrelonych w umowie.

§ 5. 1. Jezeli w trakcie eksploatacji przytacza wodociggowego lub kanalizacyjnego, bedacego w posiadaniu
odbiorcy, powstanie zagrozenie istotnego obnizenia poziomu uslug $wiadczonych przez przedsiebiorstwo
wodociagowo-kanalizacyjne, odbiorca jest zobowigzany do niezwlocznego usunigcia przyczyn zagrozen.

2. W przypadku, gdy odbiorca nie usunie zagrozenia pomimo wezwania ze strony przedsiebiorstwa
wodociaggowo-kanalizacyjnego ma ono prawo podja¢ wszelkie dzialania zmierzajace do usunigcia zagrozenia.
Oile umowa niestanowi inaczej, dziatania przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego nie moga
ogranicza¢ prawa wiasnosci przylacza przystugujacego odbiorcy.

§ 6. Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne moze ograniczyé lub wstrzymaé $wiadczenie ushug
wylacznie z waznych powoddéw, w szczegdlnodei, jezeli jest to spowodowane dzialaniem sily wyzszej lub
uzasadnione potrzeba ochrony zycia, zdrowia ludzkiego lub $rodowiska naturalnego, badZ potrzebami
przeciwpozarowymi, a takze przyczynami technicznymi takimi jak :

1) niezawiniony przez przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne brak wody na ujgciu lub brak wody
zakupionej od innego przedsigbiorstwa, jej zanieczyszczenie w spos6b niebezpieczny dia zdrowia;

2) konieczno$é przeprowadzenia niezbgdnych planowanych lub awaryjnych napraw urzadzen wodociagowych
lub kanalizacyjnych, o ile przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zachowato zasady wskazane w §3
ust. 1 pkt 561§ 29 Regulaminu.

Rozdzial 3.
WARUNKI I TRYB ZAWIERANIA UMOW Z ODBIORCAMI I!SLUG .
W ZAKRESIEZAOPATRZENIA W WODE 1 ODPROWADZANIE SCIEKOW

§ 7. 1. Swiadczenie ustug zaopatrzenia w wode i odbioru sciekéw odbywa sie w oparciu o pisemna

umowe, zawartg pomiedzy przedsi¢biorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym a odbiorcg ushig, zgodnie
Z art, 6 Ustawy,

2. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne udostgpnia na swojej stronie internetowej aktualnie
obowigzujace ogdlne warunki uméw, o ile si¢ nimi postuguje.

3. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zawiera z odbiorcami ushug umowy na czas nieokreslony,
z zastrzeZeniem postanowien ust, 4.

4. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zawiera umowy na czas okreslony:

1) gdy tytul prawny do korzystania z nieruchomosci osoby, ktorej nieruchomos¢ zostata przylaczona do sieci
przyshuguje na czas okredlony;

2) na wniosek osoby, ktdrej nieruchomosé zostala przytaczona do sieci.
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§ 8. 1. Osoba ubiegajaca sig o zawarcie umowy, skiadajgc wniosek o zawarcie umowy jest zobowiazana
przedstawié przedsigbiorstwu wodociagowo-kanalizacyjnemu dokument okreslajacy aktualny stan prawny
przytaczonej nieruchomoéei oraz jej tytut prawny do korzystania z nieruchomosci.

2. W przypadku, gdy zwnioskiem o zawarcie umowy wystgpuje osoba korzystajaca z nieruchomosci
o nieuregulowanym stanie prawnym, powinna ona uprawdopodobni¢ fakt korzystania z przylaczonej
nieruchomosci.

§ 9. 1. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne sporzgdza projekt umowy, w terminie 14 dni od dnia
zlozenia kompletnego wniosku.

2. Odbiorca jest zobowigzany do pisemnego poinformowania przedsigbiorstwa
wodociagowokanalizacyjnego o utracie przezefi prawa do korzystania z nieruchomosci, oraz do umozliwienia
przedsigbiorstwu wodociggowo-kanalizacyjnemu dokonania w zwiazku z powyzszym odczytu wodomierza,
w terminie uzgodnionym z przedsigbiorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym. Do czasu poinformowania
przedsiebiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego oraz umozliwienia mu dokonania odczytu, odbiorca, pomimo
wygashigcia umowy ponosi odpowiedzialnos¢ za naleznosci powstate w zwiazku ze §wiadczeniem ustug przez
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne.

3. Dokonanie odczytu nie jest wymagane w przypadku, gdy zdata poinformowania przedsigbiorstwa
wodociagowo-kanalizacyjnego o utracie prawa do korzystania z nieruchomosci, osoba, kt6ra nabyla prawo do
korzystania z nieruchomosci zlozy do przedsigbiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego wniosek o zawarcie
umowy, zawierajacy pisemne ustalenie pomigdzy dotychczasowym odbiorcg, anowym, co do wskazan
wodomierza, w dniu wydania nieruchomosci.

§ 10. 1. Na zasadach wskazanych w ustawie, umowa moze by¢ zawarta z osobami korzystajacymi z lokali
znajdujacych si¢ wbudynku wielolokalowym na pisemny wniosek wlasciciela lub zarzadey budynku
wielolokalowego lub budynkéw wielolokalowych.

2. Dla potwierdzenia, iz instalacja wodociagowa w budynku jest wyposazona w wodomierze, zainstalowane
zgodnie z obowigzujacymi warunkami technicznymi przy wszystkich punktach czerpalnych wody,
wnioskodawca przedklada — jako zalgcznik do wniosku, oktérym mowa wust. 1 schemat wewngtrzne)
instalacji wodociagowej w budynku wielolokalowym za wodomierzem gléwnym, wraz z okresleniem
lokalizacji wszystkich punktéw czerpalnych.

3. W terminie 30dni od dnia zloZenia kompletnego wniosku, przedsigbiorstwo wodociagowo
kanalizacyjne dokona sprawdzenia zgodnosci zabudowy wodomierzy z obowigzujacymi przepisami prawa.

4, Przedsigbiorstwo wodociagowo — kanalizacyjne sporzadza projekty uméw w terminie 30 dni od dnia
sprawdzenia zgodnosci zabudowy wodomierzy, o ktérych mowa w ust. 3 niniejszego paragrafu.

5. Odbiorca bedacy osoba korzystajaca zlokalu wbudynku wielolokalowym jest zobowigzany do
poinformowania przedsigbiorstwa wodociggowo—kanalizacyjnego o utracie przezefi prawa do korzystania
z lokalu.

§ 11. Wzory wnioskéw, oktérych mowa w§ B8ust.1oraz w§ 10 ust. 1okresla przedsighiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne.

§12. 1. Z zastrzezeniem ust. 2 odbiorca moze rozwigzaé umowg za jednomiesigcznym okresem
wypowiedzenia.

2. W przypadku umowy zawartej zosoba korzystajgcg zlokalu okresy wypowiedzenia okresla sama
UMOWa.

3. Wypowiedzenie przez odbiorce umowy nastepuje poprzez zloZenie pisemnego oswiadczenia w siedzibie
przedsigbiorstwa wodociggowo—kanalizacyjnego Iub przeslanie takiego oswiadczenia listem poleconym na
adres przedsigbiorstwa wodociggowo - kanalizacyjnego.

4, Przedsicbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne moze rozwigza¢ umowg w przypadku wystapienia
ktéregokolwiek ze zdarzen uprawniajacych przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne do odcigeia dostawy
wody lub zamknigcia przylacza kanalizacyjnego. W takiej sytuacji umowa ulega rozwigzaniu w dacie odcigcia
dostawy wody lub zamknigcia przylgcza kanalizacyjnego. O rozwigzaniu umowy przedsigbiorstwo
wodociagowo-kanalizacyjne informuje odbiorce listem poleconym wystanym na adres odbiorcy wskazany
w umowie, lub o ktérym odbiorca poinformuje przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne na piSmie.

5. Umowa moze by¢ rozwigzana w kazdym czasie w drodze porozumienia stron.
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§ 13. 1. Umowa wygasa w przypadku:
1) Smierci odbiorcy bgdacego osoba fizyczna;
2) utraty przez odbiorcg prawa do korzystania z nieruchomosci;

3) utraty przez odbiorc¢ tytulu prawnego do lokalu - w przypadku umowy zawartej z osoba korzystajaca
z lokalu w budynku wiclolokalowym;

4) zakoniczenia postepowania upadioéciowego majacego na celu likwidacje masy upadlosci lub zakoficzenia
postgpowania likwidacyjnego strony bedacej przedsigbiorca;

5) utraty przez przedsigbiorstwo wodociggowo—kanalizacyjne zezwolenia na prowadzenie dziatalnosci.

2.Umowa zawarta zosoba korzystajacg zlokalu wbudynku wielolokalowym poza przyczynami
wskazanymi wust. 1, wygasa réwniez wdacie rozwiazania lub wygaénigcia umowy zawartej przez
przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne z wiadcicielem lub zarzadca nieruchomosci, w ktorej znajduje
sie lokal.

§ 14, Po rozwigzaniu umowy na skutek zlozonego przez odbiorcg wypowiedzenia lub wygasnieciu umowy
przedsigbiorstwo wodociagowo—kanalizacyjne zaprzestaje $wiadczenia ustug w szezegélnosci poprzez
zamknigcie przytacza wodociggowego i/lub kanalizacyjnego oraz zdemontowanie wodomierza glownegp.

Rozdzial 4.
SPOSOB ROZLICZEN W OPARCIU O CENY I STAWKI OPEAT USTALONEW TARYFACH

§ 15. 1. Podstawe ustalenia ilosci pobranej wody lub wprowadzonych $ciekéw stanowia: wodomierz
gléwny, urzadzenie pomiarowe, przecigtne normy zuzycia oraz ilosci ustalone w umowie.

2. Czgstotliwos¢  okreséw rozliczeniowych okresla przedsigbiorstwo wodociggowo -kanalizacyjne
W umowie ¢ zaopatrzenie w wode lub odprowadzenie $ciekow.

3. Stosowanie przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne cen istawek optat wynikajacych
znowych taryf, podanych do wiadomosci publicznej w Biuletynie Informacji Publicznej Wéd Polskich
1 Gminy Kozy, nie wymaga odrgbnego informowania odbiorcéw ustug o ich rodzajach ani wysokosci,

§ 16. 1. Podstawa obcigZenia odbiorcy ushug naleznodciami za ustugi dostarczenia wody i {lub)
odprowadzania $ciekéw $wiadczone przez przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne jest faktura.

2.Datg isposéb zaplaty przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne okreéla w fakturze, zgodnie
Z zawartg umowg o zaopatrzenie w wodg (i) lub odprowadzanie $ciekéw.

3. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktérym odbiorcami ustug sq réwniez osoby korzystajace
z poszczegblnych lokali, przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne wystawia odrgbng fakture zarzadey lub
wiadcicielowi takiego budynku wielolokalowego oraz odrgbne faktury osobom korzystajacym z lokali, lub
wylgcznie odbiorcom ushig bedacych osobami korzystajacymi zlokali, zktérymi przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne zawarto odrgbne umowy o zaopatrzenie w wode i/lub odprowadzanie sciekéw.

4. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wysyla odbiorcy fakturg (lub dorecza ja winny sposéb)
w terminie do 10 dni od daty dokonania odczytu, a w sytuacji kiedy ilosé $wiadczonych ustug jest naliczana na
innej podstawie niz wskazania wodomierza lub urzadzenia pomiarowego, do korica okresu obrachunkowego.

Rozdzial 5.
WARUNKI PRZYLACZANIA DO SIECI

§ 17. 1. Okreslenie warunkéw przytgczenia nieruchomodci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej
odbywa si¢ na pisemny wniosek ziozony przez osobe ubiegajaca si¢ o przylaczenie,

2, Wz6r wniosku, o ktérym mowa w ust. | ninicjszego paragrafu okredla i udostepnia przedsicbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne

3. Warunki przylaczenia do sieci powinny okreslagé:
1) lokalizacje nieruchomosci osoby ubiegajacej si¢ ¢ przyigczenie,
2) miejsce i spos6b przylaczenia nieruchomodci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej,

3) okresla¢ maksymaing ilos¢ wody dostarczanej do nieruchomosci ( w przypadku przylaczenia do sieci
wodociggowej),
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4) zakres dokumentacji technicznej, ktérg opracowuje osoba ubiegajaca sie o przylaczenie nieruchomodci do
sieci.

§18. 1. Jezeli istnieja techniczne mozliwosci $wiadczenia ustlug przedsiebiorstwo wodociagowo-
kanalizacyjne w terminie do 30 dni od otrzymania prawidtowo wypetnionego i kompletnego wniosku, o ktorym
mowa w§ 17ust. 1, wydaje osobie ubiegajacej si¢ o przylaczenie nieruchomosci dokument pod nazwa
, Warunki przylaczenia do sieci wodociagowe] i/lub kanalizacyjnej”. W razie braku mozliwoéci przylaczenia
nieruchomosci do sieci, przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne w termini¢ do 21 dni od otrzymania
wniosku, o ktérym mowa w § 17 ust. 1, informuje o tym osobe ubiegajaca si¢ o przylaczenie, wskazujge
wyraznie na powody, ktére uniemozliwiajg przytaczenie.

2. Dokument, o ktérym mowa w ust.1 powinien:

1) wskazywaé odcinek sieci wodociggowej i/lub kanalizacyjne), do kiorej nalezy zaprojektowaé przylaczenie
nieruchomosci do sieci,

2) okreslaé maksymalna ilo§¢ wody dostarczanej do nieruchomosci,
3) okresla¢ maksymalng ilo$é sciekéw odprowadzanych z nieruchomodci 1 ich jakosé,
4) zawiera¢ informacje o rodzaju i tre$ci dokumentow, jakie powinna przedtozy¢ osoba ubiegajaca sig

o przylaczenie do sieci oraz o podmiotach, zktérymi nalezy uzgodni¢ projekt przylacza lub do
ktérych

nalezy zglosi¢ fakt przylaczenia,
5) wskazywaé okres waznosci wydanych warunkéw przytgczenia, nie krétszy niz 1 rok.

§19.1. W przypadku braku technicznych mozliwosci $wiadczenia ushug, przedsigbiorstwo
wodociagowokanalizacyjne moze zaproponowa¢ osobie/osobom ubiegajacej/ubiegajacym sig o przylaczenie do
sieciwydanie ,, Warunkéw przytaczenia do sieci wodociggowej i /lub kanalizacyjnej”, ktére bgda obejmowaty
nie tylko zgode na wybudowanie przylacza wodociggowego i/lub kanalizacyjnego, ale réwniez warunki
techniczne wybudowania przez przyszlego odbiorce/odbiorcéw na wlasny koszt urzadzed wodociagowych i/lub
kanalizacyjnych.

2. W sytuacji okreslonej wust.1, jednoczesnie z wydaniem warunk6éw technicznych, o ktérych w nim
mowa, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne i osoba/osoby ubiegajaca/ubiegajace sig¢ o przylaczenie
do sieci dokonuja pisemnych uzgodniefi dotyczacych przejgcia przez przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne wybudowanych urzadzen wodociagowych i/lub kanalizacyjnych.

3. Uzgodnienia, o ktérych mowa w ust.2 winny okreslac.

1) termin wybudowania urzadzenia,

2) warunki techniczne, jakie urzadzenie musi spetnial,

3) zasady kontroli realizacji inwestycji przez przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne,

4) zasady wyceny inwestycji,

5)warunki nabycia przez Przedsigbiorstwo na wilasno§¢é wybudowanych urzadze, oile strony
nie postanowily inaczej.

4. Po dokonaniu uzgodniesi, 0 nabyciu przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne na wiasnosé
urzadzen wybudowanych przez osobg ubiegajaca o podiaczenie do sieci, po wybudowaniu i przylaczeniu do
sieci urzadzeh wraz z przylaczami, przedsigbiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne iosoba, ktéra poniosta
koszty budowy urzadzen i jest ich wlascicielem zawieraja w oparciu o dokonane uzgodnienia stosowng umowg
w formie pisemne;j.

§ 20. Warunkiem przystapienia do prac zmierzajacych do przylaczenia nieruchomosci do sieci jest
uzgodnienie z przedsigbiorsiwem wodociagowo-kanalizacyjnym dokumentacji technicznej ( w tym projektu)
i zawarcie z przedsiebiorstwem wodociagowo-kanalizacyjnym umowy o podiaczenie do sieci okreslajacej
sposdb prowadzenia tych prac oraz warunki isposéb dokonywania przez przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne kontroli robét.

§ 21. Przed przylaczeniem do sieci przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dokonuje odbioru
wykonanego przylacza, zgodnie z postanowieniami Rozdziatu VII Regulaminu.
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Rozdzial 6.
WARUNKI TECHNICZNE OKRESLAJACE MOZLIWOSC DOSTEPU DO
USLUGWODOCIAGOWO-KANALIZACYJNYCH

§ 22. 1. Techniczne mozliwosci dostgpu do ushug wodociggowo-kanalizacyjnych przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne zapewnia poprzez udostgpnienie wszystkim zainteresowanym aktualnego
wieloletniego planu rozwoju imodernizacji urzadzer wodociggowych iurzgdzefi kanalizacyjnych,
z wylaczeniem przypadku, o ktérym mowa w art. 21 ust. 7 Ustawy.

§ 23. 1. Przedsigbiorsiwo wodociggowo-kanalizacyjne ma prawo odméwié przylaczenia osobie ubiegajacej
si¢ o przylgczenie do istniejgcej sieci wodociagowej i kanalizacyjnej, jezeli w wyniku przytaczenia warunki
techniczne pogorsza sig¢ tak, Ze nie zostanie zachowany minimalny poziom uslug, a w szczegdlnosci, jezeli
zabraknie wymaganych zdolnosci produkcyjnych ujeé, stacji uzdatniania oraz zdolnosci dostawczych
istniejacych uktadéw dystrybucji wody i odprowadzania $ciekéw,

2. Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne ma prawo odmdéwié przylaczenia do sieci, jezeli
nie posiada technicznych mozliwosci §wiadczenia ustug, a w szczegdlnosci gdy w danym rejonie nie posiada

wlasnej sieci.

3. Dostgpnos¢ ustug wodociggowo-kanalizacyjnych w przysztosci wyznaczajg wieloletnie plany rozwoju
i modernizacji urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych,

Rozdzial 7.
SPOSOB DOKONYWANIA ODBIORU, PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO
WODOCIAGOWOKANALIZACYJNE WYKONANEGO PRZYLACZA

§ 24. I. W ramach prac zwigzanych z odbiorem przytacza, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
dokonuje sprawdzenia zgodnodci wykonanych prac zwydanymi przez przedsiebiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne ,,Warunkami przytaczenia do sieci wodociggowej i/lub kanalizacyjnej” oraz zuzgodniong
dokumentacja przytacza.

2. Jezeli ,Warunki przytgezenia do sieci wodociggowej i/lub kanalizacyjnej” obejmowaly réwniez
konieczno§¢ wybudowania urzadzen wodociggowych i/lub kanalizacyjnych przez osobg/osoby
ubiegajaca/ubiegajace si¢ o przylaczenie nieruchomosci do sieci, to warunkiem przystapienia do odbioru
przylacza moze byé wezesdniejszy odbidr tych urzadzen,

3. Po zgloszeniu przez osobg/osoby ubiegajaca/ubiegajace si¢ o przylaczenie nieruchomosci do sieci
gotowosci do odbioru przytacza przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne uzgadnia jego termin na
nie péZniej niz 3 dni robocze po dacie zgloszenia,

4. Okreslone w warunkach przylaczenia proby iodbiory czgsciowe sa przeprowadzane przy udziale
upowaznionych przedstawicieli stron i potwierdzane przez strony w sporzadzonym protokole odbioru.

5. Odbidr czgsciowy jest wykonywany przed zasypaniem przylacza. Wszelkie odcinki przylgcza ulegajace
czgSciowemu zakryciu (tzw. prace zanikajgce) nalezy zglasza¢ do przedsigbiorstwa wodociaggowo-
kanalizacyjnego celem odbioru wykonanych robét przed zasypaniem odpowiednim gruntem,

6. Ubiegajacy si¢ o podigczenie nieruchomosci do sieci zobowigzany jest dostarczyé do przedsigbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego jeden egzemplarz powykonawczej dokumentacji geodezyjnej w zakresie
wskazanym w warunkach przylaczenia, przy czym pomiar geodezyjny powinien byé wykonany w otwartym
wykopie.

7.Sposéb  zgloszenia odbioru oraz wzory protokoléw odbioru okre§la przedsigbiorstwa
wodociggowokanalizacyjne.

Rozdziat 8.
SPOSOB POSTEPOWANIA W PRZYPADKU I_QIEDOTRZYMANIA CIAGLOSCI USLUGI
ODPOWIEDNICH PARAMETROW DOSTARCZANE] WOD\’(
I WPROWADZANYCH DO SIECI KANALIZACYJNEJ SCIEKOW

§ 25. 1. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek poinformowania odbiorcéw
o planowanych przerwach Iub ograniczeniach w dostawie wody, wsposéb zwyczajowo przyjety
z wyprzedzeniem co najmniej 2 dniowym.
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2. Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne ma réwniez obowigzek poinformowaé odbiorcéw,
w sposéb zwyczajowo przyjety, o zaistniatych nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie
wody, o ile przewidywany czas ich trwania przekracza 12 godzin.

3. W przypadku budynkéw wielolokalowych, przedsigbiorstiwo wodociggowo-kanalizacyjne moze
o zdarzeniach wskazanych w ust. 2 poinformowaé whasciciela lub zarzgdce budynku nieruchomosci oraz osoby
korzystajace z lokali, z ktérymi przedsigbiorstwo zawarlo umowy o zaopatrzenie w wodg i odprowadzanie
$ciekow.

4, W razie planowanej lub =zaistnialej przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek zapewni¢ zastgpczy punkt poboru wody
i poinformowaé o tym fakcie odbiorcow ustug, wskazujac lokalizacjg zastepczego punktu poboru wody.

5. Informacje o wystgpieniu nieplanowanej przerwy w dostawie wody na skutek awarii urzadzen
przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne zamieszcza na swojej stronie internetowe;.

6. W przypadku przerwy trwajacej do 12 godzin przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne jest
zobowigzane, w miar¢ swoich mozliwosci technicznych i organizacyjnych, zapewnié zastgpczy punkt poboru
wody. O lokalizacji zastgpczego punktu poboru wody przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
poinformuje odbiorcéw ustug.

7. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma prawo ograniczy¢ lub wstrzymaé $wiadczenie ushug
wylgcznie z waznych powodéw, w szezegolnosci, jezeli jest to uzasadnione potrzebg ochrony zycia lub
zdrowia ludzkiego, $rodowiska naturalnego, potrzebami przeciwpozarowymi, atakZze przyczynami
technicznymi. Nie zwalnia to przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego zobowigzku zastosowania
wszelkich dostepnych mu sposob6éw dla ziagodzenia tych uciazliwosci dla odbiorcéw.

Rozdzial 9.
STANDARDY OBSLUGI ODBIORCOW USLUG, A W SZCZEGOLNOSCI
SPOSOBYZALATWIANIA REKLAMACJI ORAZ WYMIANY INFORMACJI DOTYCZACYCH
W SZCZEGOLNOSCI ZAKLOCENW DOSTAWIE WODY I ODPROWADZANIU SCIEKOW

§ 26. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane do udzielania odbiorcom ustug
wszelkich istotnych informacji w szczegoélnoéci dotyczacych:

1) prawidlowego sposobu wykonywania przez odbiorcg uslug umowy o zaopatrzenie w wode lub
odprowadzanie sciekow,

2) wystepujacych zaklécefi w dostawach wody lub wodprowadzaniu $ciekow, wtym o planowanych
przerwach w $wiadczeniu ustug,

3) wystepujacych awariach urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych.
§ 27. Przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne ma obowigzek zapewnié¢ odbiorcom :

1) mozliwo$é calodobowego zglaszania awarii urzadzen przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego,
przerw w dostawie wody lub odprowadzania Sciekéw oraz probleméw z ciSnieniem lub jakoscig wody
telefonicznie Iub przez strong internetowg Przedsigbiorstwa wodociggowo— kanalizacyjnego,

2) obstuge w biurze obstugi klientow, w siedzibie przedsigbiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego, w dni
tobocze od poniedziatku do pigtku, w godzinach 7.00-15.00,

3) mozliwoéé skladania skarg iwnioskéw bezposrednio kierownictwu przedsigbiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego w ustalonym przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne w terminie, ktdry
nie moze byé diuzszy niz 1 tydzien.

§ 28. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zobowigzane jest podjg¢ czynnosSci wyjasniajace po
otrzymaniu od odbiorcy zgloszenia wymienionego w § 36 pkt.1 w terminie do 8 godzin, adla pozostalych
reklamacji w terminie do 2 dni roboczych.

§ 29. 1. O planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody oraz przewidywanym obnizeniu
jej jakosci przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne poinformuje Odbiorcéw w sposéb zwyczajowo
przyjety (np. komunikaty w lokalnych rozglosniach radiowych lub na stronie internetowej przedsigbiorstwa
wodociagowo-kanalizacyjnego, rozplakatowanie informacji na afiszach ogloszeniowych) co najmniej na 2 dni
przed planowanym terminem.
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2.W  razie przerwy  wdostawie wody  przekraczajacej 12 godzin  przedsiebiorstwo
wodociggowokanalizacyjne zapewni zastgpczy punkt poboru wody i poinformuje odbioreéw o jego lokalizacji
w analogiczny sposéb, jak w ust.1.

§ 30. 1. Kazdy odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywarnia przez
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne umowy, w szczegélnosci iloci i jakosci Swiadczonych ustug
oraz wysokosci naliczonych oplat za te ustugi.

2. Reklamacja moze byé sktadana w dowolnej formie (ustnie, telefonicznie, email, pisemnie itp.), po
powzigeiu informacji o wystapieniu zdarzenia stanowigcego podstawe jej ztozenia.

3. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowiazane rozpatrzyé reklamacje bez zbednej
zwloki, w terminie nie dtuzszym jednak niz 14 dni od dnia ztozenia reklamacji w siedzibie przedsiebiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego lub jej dorgczenia przedsigbiorstwu wodociggowo-kanalizacyjnemu w inny
sposéb.

4. W uzasadnionych przypadkach termin, o ktérym mowa w ust. 3 niniejszego paragrafu moze zostaé
przediuzony odalsze 14dni, oczym przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne winno pisemnie
poinformowa¢ odbiorce.

5. W przypadku stwierdzenia przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne lub organ Inspekeji
Sanitarnej, wramach nadzoru nad jakoscia wody, obnizenia jakosci dostarczanej wody w stosunku do
zagwarantowanej w umowie — odbiorcy przystuguje upust na zasadach okreslonych w umowie.

6. W przypadku stwierdzenia przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne obnizenia ci$nienia
dostarczanej wody w stosunku do zagwarantowanego w umowie - odbiorcy przystuguje upust na zasadach
okreslonych w umowie.

§ 31. W siedzibie przedsigbiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego winny byé udostepnione wszystkim
zainteresowanym.:

1) aktualnie obowigzujace na terenie Gminy Kozy taryfy,
2) tekst ,,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Sciekéw obowigzujacy na terenie Gminy Kozy”;
3) wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jakosci wody;

4) aktualny wieloletni plan rozwoju i modernizacji urzadzen wodociggowych iurzadzen kanalizacyjnych,
Z wylaczeniem przypadku, o ktérym mowa w art. 21 Ustawy.

Rozdzial 10,
WARUNKI DOSTARCZANIA WODY NA CELE PRZECIWPOZAROWE

§ 32. Jednostki strazy pozamej prowadzace dziatania przeciwpozarowe na obszarze gminy uprawnione sa
do poboru wody z urzadzen wodociggowych przedsigbiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego na nastgpujacych
warunkach:

1) pobér wody do wozéw bojowych odbywac si¢ bedzie w pierwszej kolejnosei z hydrantéw zlokalizowanych
w migjscach wskazanych przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne w porozumieniu zawartym
pomigdzy przedsigbiorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym a jednostka strazy pozarnej;

2) w uzasadnionych przypadkach jednostka strazy moze pobra¢ wodg z innych hydrantéw niz opisanych
w pkt 1, ale w tym przypadku przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne nie gwarantuje odpowiedniego
ciénienia wody i wydajnosci;

3) jednostka strazy pozarnej zobowigzana jest do:

a) prowadzenia biezacej ewidencji miejsc, w ktérych zostala pobrana woda oraz ilosci pobranej wody
z urzgdzen przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego;

b) niezwlocznego zawiadamiania przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego o dokonanym poborze
wody z hydrantéw, o ktérych mowa w pkt 2;

¢) skladania przedsigbiorstwu wodociggowo-kanalizacyjnemu, w terminie do 7 dni po uplywie kwartatlu
kwartalnych sprawozdafi dotyczgcych miejsc poboru wody iilodci pobranej wody zurzadzed
przedsiebiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego na cele przeciwpozarowe.
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§ 33. W przypadku pobrania przez jednostke strazy pozarnej wody na cele przeciwpozarowe z instalacji
odbiorcy, jednostka ta zobowigzana jest niezwlocznie przekaza¢ przedsigbiorstwu wodociagowo-
kanalizacyjnemu informacj¢ o ilosci pobranej wody, tak aby moglo prawidiowo rozliczy¢ dostawg wody dla
tego odbiorcy.

Rozdziat 11.
PRZEPISY KONCOWE

§ 34. W sprawach nieobjgtych niniejszym Regulaminem obowiazuja przepisy Ustawy, wraz z przepisami
wykonawczymi wydanymi na jej podstawie.
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